FEDERATION
INTERNATIONALE POUR
LES DROITS HUMAINS

RFQ_FIDH_2026_Impression — Services d’'impression et de
reprographie

La FIDH (Fédération internationale des droits humains) est une ONG internationale de défense
des droits humains. Elle regroupe pres de 200 organisations nationales & internationales de
défense des droits humains a travers le monde. Depuis 1922, la FIDH est engagée dans la
défense de tous les droits civils, politiques, économiques, sociaux et culturels tels que définis
dans la Déclaration Universelle des droits de I’'Homme.

Dans le cadre de ses activités, la FIDH est a la recherche de Service d’impression et de

reprographie

La FIDH recherche un partenaire engagé, non seulement en matiére de qualité d’impression,

mais également en matiére de respect des valeurs sociales et environnementales.

Le service devra au minimum proposer les spécifications techniques décrites dans le tableau ci-

dessous :

Services / Descriptions

Tarifs unitaire HT

Tarifs unitaire TTC

Impression numérique noir & blanc (80gr)
RECTO/VERSO
Rapports format A4 (impression A3)

Rapports format A5

Impression numérique couleur (80gr)
RECTO/VERSO

Rapports format A4 (impression A3)
Rapports format A5
Cartes de voeux, papier 300gr

Papier 160gr
Papier demi-mat 170gr

Impression Offset
Rapports format A4

Rapports format A5

DOS PIQUE

DOS CARRE COLLE




EXPLOITATION/VERIFICATION FICHIER

LIVRAISON 1 POINT PARIS

La FIDH peut nécessiter des demandes d’impression

de derniére minute ou en urgence, merci donc
d’indiquer si cette flexibilité est disponible et si le
tarif reste identique.

ROLL UP 85 X 200 MM
- IMPRESSION QUADRI RECTO SEUL SUR
BACHE ENDUITE CERTIFIEE M1 500 G
ENROULEUR + SAC DE TRANSPORT

- LIVRAISON PARIS

IMPRESSION AFFICHES COULEUR

Formats multiples, merci d’indiquer les formats
disponibles :

IMPRESSION DE BANNIERES

Formats multiples, merci d’indiquer les formats
disponibles :

CARTE DE VISITE
IMPRESSION NUMERIQUE QUADRI RECTO VERSO
PAPIER BRISTOL BLANC 320 G

Les fichiers fournis par la FIDH peuvent étre sous différents formats électroniques (Adobe Acrobat, in

design. Word ...)

Les documents et rapports a imprimer sont en langues étrangéres (russe, arabe, espagnol...)




Criteres d’évaluation — RFQ FIDH 2026 Impression

Critere Pondération
Offre financiére 40%
Qualité technique 25%

Capacité opérationnelle & délais||{15%

Engagements RSE 10%

Expérience & références 10%

1. Offre financiere

e Grille tarifaire complétée (tous les prix unitaires HT et TTC)
2. Offre technique
Les soumissionnaires doivent fournir une description détaillée incluant :
a) Capacités d’impression

e Types d’impression proposés (numérique, offset)

e Formats disponibles (A3, A4, A5, formats spéciaux)

o Types de supports et grammages disponibles

e Types de finitions (mat, brillant, reliure, etc.)
b) Processus de production

e Description du processus de traitement des fichiers

e Formats acceptés (PDF, InDesign, Word...)

e Procédures de contrdle qualité (BAT, vérification fichiers)
c) Délais et organisation

o Délais standards de production

o Délais en cas de demande urgente

¢ Organisation logistique et modalités de livraison
d) Eléments de preuve de qualité (OBLIGATOIRE)

e Photos de réalisations similaires



e Portfolio ou catalogue

e Liste de clients ou projets comparables
Aucun échantillon physique n’est requis
3. Engagements RSE (Responsabilité Sociale et Environnementale)
Les soumissionnaires doivent fournir :

e Liste des certifications (FSC, PEFC, ISO, etc.)

e Description des pratiques environnementales
(papier recyclé, encres écologiques, gestion des déchets...)

e Engagements sociaux
(conditions de travail, politique éthique, etc.)

e Toute politique RSE formalisée ou document interne
4. Expérience et références
e Présentation de I'entreprise
e Nombre d’années d’expérience
e Références clients similaires (ONG, organisations internationales, etc.)
o Exemples de missions comparables

Toute offre incompléte ou ne contenant pas les informations requises pourra étre rejetée
sans évaluation.



