
Article 1: All human beings are born free and equal in 
dignity and rights. They are endowed with reason and conscience and should act towards one another in a spirit of brotherhood. 
Article 2: Everyone is entitled to all the rights and freedoms set forth in this Declaration, without distinction of any kind, such as 
race, colour, sex, language, religion, political or other opinion, national or social origin, property, birth or other status. Furthermore, 
no distinction shall be made on the basis of the political, jurisdictional or international status of the country or territory to which  
a person belongs, whether it be independent, trust, non-self-governing or under any other limitation of sovereignty. Article 3: Everyone 
has the right to life, liberty and security of person. Article 4: No one shall be held in slavery or servitude; slavery and the slave trade shall 
be prohibited in all their forms. Article 5: No one shall be subjected to torture or to cruel, 
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कवर फोटो: तमिलनाडु में एक कपड़ा कारखाने में कर्मीगण (© FIDH)



कायᭅकारी सारांश

FIDH ने भारत मᱶ पᳯरधान ᮰िमकᲂ कᳱ कायᭅ-पᳯरि᭭थितयᲂ और मानवािधकार
ि᭭थित का आकलन करन ेके िलए जुलाई २०१३ मᱶ भारत मᱶ एक िमशन का आयोजन
ᳰकया, िजसके अंतगᭅत सुमंगली योजना के ᮧचलन का अवलोकन भी ᳰकया गया ।
िमशन ᮧितिनिधयᲂ ने तिमलनाडु, उᱫर ᮧदशे और हᳯरयाणा रा᭔यᲂ मᱶ एक जूता-
कारखाना और चार तैयार-पᳯरधान कारखानᲂ, जो वैि᳡क ᮩांडᲂ और खुदरा
िवᮓेताᲐ कᳱ आपूᳶत करत ेह,ᱹ और तीन हॉ᭭टलᲂ का ᭭थल पर जाकर दौरा ᳰकया ।
᭭थानीय ᳞ापार संघᲂ और गैर-सरकारी संगठनᲂ, और साथ ही साथ िवशेष᭄ᲂ,
िजनके अनुसंधान ने इस ᳯरपोटᭅ मᱶ ᮧ᭭तुत ᳯट᭡पिणयᲂ और िव᳣ेषण को समृ ᳰकया, के
साथ साᭃा᭜कार (इंटर᳞ू) आयोिजत ᳰकया गया ।

भारत मᱶ कपड़ा ᭃेᮢ मᱶ मानवािधकारᲂ के उ᭨लंघन को २५ साल के ᭜वᳯरत आᳶथक
िवकास और उदारीकरण के संदभᭅ मᱶ समझना होगा, िजसन े भारतीय सामािजक-
आᳶथक एवं सां᭭कृितक िविश᳥ताᲐ, कानूनी ढांचे कᳱ ᳯरᲦता और रा᳦ीय कानून कᳱ
अपयाᭅ᳙ ᮧवतᭅन के साथ िमलकर, अनुिचत कायᭅ-पᳯरि᭭थित और गंभीर मानवािधकार
के हनन को बढ़ाने मᱶ योगदान ᳰदया ह ै।

मुय िन᭬कषᭅ

FIDH ने अपन े िमशन के दौरान एवं ᭭थानीय ᳞ापार संघᲂ, गैर-सरकारी संगठनᲂ
और िवशेष᭄ᲂ के साथ आयोिजत साᭃा᭜कार के फल᭭वᱨप, कपड़ा-कारखानᲂ के
कायᭅ᭭थल और हॉ᭭टलᲂ मᱶ गंभीर मानवािधकारᲂ के मुᲂ कᳱ पहचान कᳱ । अिनि᳟त
रोजगार और कायᭅ-पᳯरि᭭थित एवं अपयाᭅ᳙ ᭭वा᭭᭝य और सुरᭃा उपाय आम बात ह ै।
ठेका-᮰म और िशᭃुता का असंगत उपयोग, कानूनी सुरᭃा और लाभ से कᳶमयᲂ को
वंिचत रखना, साथ ही अितᳯरᲦ समय काम और ᭠यूनतम वेतन से कम आय, कपड़ा-
कारखानᲂ के वतᭅमान मुᲂ मᱶ स ेह ᱹ । पᳯरधान-‐कᳶमयᲂ को कारखानᲂ के भीतर और
हॉ᭭टल दोनᲂ मᱶ, आने-जाने कᳱ ᭭वतंᮢता पर पाब᭠दी ᳇ारा एवं अ᭠य मा᭟यम स,े
ᮧितबंध के एक खतरनाक ᭭तर के अधीन रखा जा सकता ह ै। पᳯरधान-कारखानᲂ कᳱ
सुिवधायᱶ, जैसे " डॉटरᲂ के कमरे” और शौचालय, िजन-िजन कारखानᲂ का दौरा
ᳰकया गया उन सबमᱶ खाली पाए गए, जो उᲬ उ᭜पादकता को बनाए रखन ेके िलए
एक तीᮯ दबाव कᳱ ओर इंिगत करता ह ै।

कपड़ा-कारखानᲂ मᱶ लᱹिगक भेदभाव मजबूत ि᭭थित बनाये ᱟए ह,ै और भतᱮ-चरण मᱶ
िववािहत मिहलाᲐ के िखलाफ िवशेष ᱨप से ᮧकट होत ेह ᱹ। ᭭थानीय गैर-सरकारी
संगठनᲂ ने बताया ᳰक अपमान और मौिखक एवं यौन उ᭜पीड़न सिहत अ᭠य शारीᳯरक
शोषण कारखानᲂ और हॉ᭭टल मᱶ होन ेवाले बार᭥बार मुे ह ᱹ। ᮧवासी कामगारᲂ और
"िनचली जाितयᲂ" के कᳶमयᲂ, िवशेष ᱨप स ेदिलतᲂ, को भी भेदभावपूणᭅ ᳞वहार का
िशकार बनाया जा सकता ह ै।



िनयोᲦा असर युवा-᮰िमकᲂ के रोजगार के बारे मᱶ कानूनी आव᭫यकताᲐ का
उ᭨लंघन करत ेह,ᱹ और बाल-᮰म पर कानूनी िनषेधा᭄ा को लागू करन ेमᱶ, िनयंᮢणᲂ
जैसे ᳰक उ᮫ ᮧमाण-पᮢ कᳱ ᮧामािणकता कᳱ पुि᳥ करने कᳱ असमथᭅता के कारण,
कᳯठनाइयां आती ह ᱹ। सुमंगली योजना (एक रोजगार योजना िजसमᱶ बंधुआ मजदरूी
कहला सकने वाले तᱬव शािमल ह)ᱹ का चलन, िवशेष ᱨप स ेकताई िमलᲂ मᱶ, जारी ह।ै
इसके जवाब मᱶ ᭭थािपत बᱟ-िहतधारक पहल केवल थोड़ा ही ठोस सुधार ला पाये हᱹ
और सुमंगली योजना उ᭠मूलन मᱶ नाकाम रह ेह ᱹ।

कपड़ ेके कारखानᲂ मᱶ ᮝेड यूिनयनᲂ एवं कायᭅशील िशकायत-तंᮢ के िनकट अभाव के
साथ-साथ यूिनयनᲂ के ᭭थापन मᱶ आने वाली कानूनी और ᳞ावहाᳯरक बाधाएं,
सिमित बनाने कᳱ ᭭वतंᮢता और संगᳯठत होन े के अिधकार, िजसमᱶ सामूिहक
सौदबेाजी शािमल ह,ै का ᭭प᳥ उ᭨लंघन करते ह।ᱹ

भारतीय उ᭜पादकᲂ कᳱ भूिमका और िज़᭥मेदाᳯरया ँ 

गारमᱶट फैटरी के मािलक और ᮧबंधक लेखा परीᭃकᲂ (auditors), गैर-सरकारी
संगठनᲂ, या िवदशेी कंपिनयᲂ ᳇ारा अघोिषत दौरᲂ के आदी ह ᱹएवं इनके िलए अ᭒छी
तरह से तैयार रहते ह ᱹ। बाहरी आगंतुकᲂ के आगमन पर, वे कारखानᲂ मᱶ काम करने
कᳱ ि᭭थित कᳱ एक आदशᭅ त᭭वीर ᮧ᭭तुत करने के िलए और िवदशेी खरीददारᲂ कᳱ
"सामािजक आव᭫यकताᲐ" का अनुपालन ᮧदᳶशत करने के िलए एक पᳯर᭬कृत शो
ᮧितᳰᮓया कᳱ तैनाती करते ह ᱹ । FIDH िमशन-ᮧितिनिधयᲂ के दौरᲂ के दौरान,
कारखाना ᮧबंधकᲂ और हॉ᭭टल अिभभावकᲂ ने साᭃा᭜कार ᳰकय ेजा रह ेकᳶमयᲂ के
जवाबᲂ का िनदᱷशन ᳰकया या सुधारा, िजसमᱶ आ᭜म- िनय᭠ᮢण सु᭭प᳥ था । फैटरी
मािलकᲂ और ᮧबंधकᲂ ने गलत और असर िवरोधाभासी जवाब ᮧदान ᳰकय,े और जो
द᭭तावेज़ ᳰदखायᱶ उनकᳱ िमशन-ᮧितिनिधयᲂ ᳇ारा पार कᳱ जाँच नहᱭ कᳱ जा सकᳵ । 

᭭थानीय ᳞ापार-संघᲂ और गैर-सरकारी संगठनᲂ के अनुसार, कारखान-े᭭तर पर कायᭅ-
पᳯरि᭭थितयᲂ कᳱ वा᭭तिवकता को छुपान े के िलए कपड़ा-कारखाने असर नकली
द᭭तावेज़ᲂ, जैसे ᳰक उ᮫ ᮧमाण पᮢ, का इ᭭तेमाल करते ह,ᱹ और िशकायत दबान ेहतेु
कᳶमयᲂ पर तंग िनगरानी रखत ेह ᱹ । गारमᱶट-फैटरी िविश᳥ उे᭫य स ेमािलक और
ᮧबंधक िसिवल सोसाइटी कᳱ िनगरानी मᱶ बाधा डालत े ह,ᱹ जो सरकार के ᮰म
िनरीᭃण मᱶ कमजोरी, और कारखाने-᭭तर पर ᮝेड यूिनयनᲂ के िनकट अभाव के साथ
िमलकर भारत के कपड़ा-कारखानᲂ के कमᭅ᭭थल पर ᮰म और मानव अिधकारᲂ के
उ᭨लंघन को फैलाने मᱶ योगदान दतेी ह ै।

कपड़ा-कारखानᲂ मᱶ ᮝेड यूिनयनᲂ कᳱ शुᱨआत करने कᳱ अनुमित दनेे मᱶ मािलक और
पयᭅवेᭃकᲂ (supervisors) कᳱ अिन᭒छा कᳶमयᲂ को सिमित बनाने कᳱ ᭭वतंᮢता और
संगᳯठत होन ेके अिधकार, िजसमᱶ सामूिहक सौदबेाजी शािमल ह,ै स ेवंिचत करती ह ै।
ᮧबंधक असर यूिनयनᲂ को अनाव᭫यक बतलात ेह ᱹऔर मौजूदा ᮰िमक-सिमितयᲂ को



उनके संतोषजनक िवक᭨प के ᱨप मᱶ ᮧ᭭तुत करत े ह,ᱹ जबᳰक इनका िनवाᭅचन
लोकतांिᮢक ढंग से नहᱭ होता और न ही य ेवा᭭तिवक ᳯरपोटग और िशकायतᲂ के
िनवारण मᱶ सᭃम ह ᱹ।

᳞ापक ᱨप स े ᭭वीकृत अंतररा᳦ीय मानकᲂ, जैसे संयुᲦ रा᳦ के ᳞ापार और
मानवािधकार पर मागᭅदशᭅक िसांत (UN Guiding Principles on Business and
Human Rights) का कहना ह ै ᳰक कपड़ा-कारखानᲂ और कताई-िमलᲂ के ऊपर
मानवािधकारᲂ का स᭥मान करन े कᳱ िज़᭥मेदारी ह ै । भारतीय उ᭜पादकᲂ को अपने
कमᭅचाᳯरयᲂ के अिधकारᲂ का आदर करना चािहए, और अपन े आपूᳶतकताᭅᲐ पर
कताई-िमलᲂ मᱶ होन ेवाले मानवािधकारᲂ के उ᭨लंघन को रोकन ेके िलए दबाव बनाना
चािहए ।

वैि᳡क ᮩांड कᳱ भूिमका एवं िज़᭥मेदाᳯरयाँ

यह ᳯरपोटᭅ वैि᳡क ᮩांड के 'आचार संिहताᲐ' , और इस तरह कᳱ संिहताᲐ के साथ
अनुपालन कᳱ िनगरानी के िलए ᭭थािपत सामािजक अंकेᭃण (social audits) कᳱ
ᮧणाली कᳱ सीमाᲐ पर ᮧकाश डालता ह,ै जो जᳯटल मानवािधकार हनन का आकलन
करने एवं रोकन ेके िलए अनुपयुᲦ ह ᱹ। वैि᳡क ᮩांड कᳱ सामािजक ᮧितबताᲐ और
पᳯरधान मजदरूᲂ के कारखानᲂ के अंदर कᳱ वा᭭तिवकताᲐ के बीच ज़बरदस्त बेमेल है
। इसके अितᳯरᲦ, सामािजक अनुपालन नीितया ँ और ᮧणािलयाँ आमतौर से ᮧथम
᭭तरीय आपूᳶतकताᭅᲐ तक सीिमत रहकर दसूरे और तीसरे ᭭तर के उ᭜पादकᲂ, जैसे ᳰक
कताई-िमलᲂ, ᳇ारा ᮰म और मानव अिधकारᲂ के उ᭨लंघन कᳱ अनदखेी करते ह ᱹ ।
सुमंगली योजना कᳱ अंतररा᳦ीय ᳲनदा होन ेकᳱ कृपा स े वैि᳡क ᮩांडᲂ और भारतीय
िनमाᭅताᲐ को शािमल कर कदम उठायᱶ गयᱶ ह ᱹ। पर᭠तु ᳰफर भी, ठोस ᭭थायी सुधार
सीिमत और अपयाᭅ᳙ रह ेह ᱹ।

बᱟरा᳦ीय िनगमᲂ, जैसे ᳰक वैि᳡क ᮩांडᲂ पर मानवािधकारᲂ का स᭥मान करने और
अपनी पूरी आपूᳶत ᮰ंृखला पर मानवािधकार उपयुᲦ य᳀ (due diligence) !नभा%
की िज़᭥मेदारी होती ह ै। ᮩांडᲂ को सीधे अपन ेअथवा अपन ेआपूᳶतकताᭅᲐ स ेजुड़ ेᱟए
अिभयानᲂ स ेहोन ेवाले ᮧितकूल मानवािधकारᲂ के ᮧभावᲂ को पहचानना, रोकना,
कम करना तथा िनवारण करना चािहए, भले ही उनका इस तरह के ᮧभावᲂ मᱶ कोई
सीधा योगदान न रहा हो । FIDH ने एिशया के अ᭠य दशेᲂ मᱶ वैि᳡क ᮩांडᲂ कᳱ ᮓय-
ᮧणाली का पूरे आपूᳶत-᮰ंृखला मᱶ काम कᳱ पᳯरि᭭थितयᲂ पर सीधा असर पड़ते दखेा
ह:ै1 आदशे अनुसूिचयᲂ मᱶ बदलाव, तंग उ᭜पादन योजना और कᳱमतᲂ पर नीचे से
1

 दखेᱶ ‘China’s workers are calling for a change। What role should brands
play?’, FIDH and CLB, May 2013 and 'Bangladesh: Labour Rights in the Supply
Chain and Corporate Social Responsibility', FIDH, June 2008.



दबाव ᮰म अिधकारᲂ के उ᭨लंघन मᱶ योगदान दते ेह ᱹ। आपूᳶत-᮰ंृखला मᱶ पारदᳶशता
कᳱ कमी कपड़ा-कारखानᲂ मᱶ मानव अिधकारᲂ के स᭥मान के मामले मᱶ ᮧगित को और
रोक दतेी ह ै । वैि᳡क ᮩांडᲂ कᳱ आᳶथक ताकत और उ᭜पादकᲂ के अ᭜यंत महᱬवपूणᭅ
ᮧभाव को दखेते ᱟए, उ᭠हᱶ भारत मᱶ कपड़ा-कारखानᲂ मᱶ काम करने कᳱ ि᭭थित मᱶ
सुधार लाने के िलए ᮧभाव डालना चािहए और एक सᳰᮓय भूिमका िनभानी चािहए ।
अंत मᱶ, कᳶमयᲂ को अपन े काम करन े कᳱ ि᭭थित मᱶ सुधार लाने मᱶ सᳰᮓय ᱨप से
योगदान दनेे के िलए और अपन े अिधकारᲂ का दावा करने मᱶ सᭃम होन े के िलए
सशᲦ होन ेकᳱ ज़ᱨरत ह ै।

सलाह

भारतीय     सरकार     को

• आईएलओ क᭠वᱶशन नंo ८७ अ◌ॅन ᳰᮨडम अ◌ॅफ एसोिसएशन ड ᮧोटेशन
अ◌ॅफ दी राइट टु अ◌ॅरगनाइज (Freedom of Association and Protection
of the Right to Organize), नंo ९८ अ◌ॅन दी राइट टु अ◌ॅरगनाइज ड
कलैिटव बारगेᳲनग (Right to Organize and Collective Bargaining),
नंo १८१ अ◌ॅन ᮧाइवेट ए᭥᭡लौयमᱶट एजᱶसीज (Private Employment
Agencies), नंo २९ अ◌ॅन फो᭭डᭅ लेबर (Forced Labour), नंo १७७ अ◌ॅन
होम वकᭅ  (Home Work), एवं नंo १०५ अ◌ॅन दी अबोिलशन अ◌ॅफ फो᭭डᭅ
लेबर (Abolition of Forced Labour) कᳱ अिभपुि᳥ ।

• बाल अिधकारᲂ पर क᭠वᱶशन (Convention on the Rights of the Child) के
अनु᭒छेद ३२ (Article 32) पर लगाया गया िडलेरेशन (declaration)
वापस लᱶ ।

• आᳶथक, सामािजक एवं सां᭭कृितक अिधकारᲂ पर अंतराᭅ᳦ीय क᭠वᱶशन के िलए
वैकि᭨पक ᮧोटोकॉल (Optional Protocol to the International Covenant
on Economic, Social and Cultural Rights) कᳱ अिभपुि᳥ ।

• अंतररा᳦ीय ᮰म और मानव अिधकारᲂ के मानकᲂ के साथ पंिᲦब करने हतेु,
िवशेष ᱨप से िन᳜िलिखत सुिनि᳟त करते ᱟए, रा᳦ीय कानून मᱶ संशोधन:
◦ सभी कायᭅकताᭅᲐ के, औपचाᳯरक और अनौपचाᳯरक दोनᲂ ᭃेᮢᲂ मᱶ,

संगᳯठत होन,े सामूिहक ᱨप से सौदा करने, और हड़ताल करने के अिधकार
पर कानूनी और ᳞ावहाᳯरक ᮧितबंध का उ᭠मूलन;

◦ अिधकतम िशᭃुता अविध मᱶ उ᭨लेखनीय कटौती, िजससे िशᭃुता के िलए
िनधाᭅᳯरत वतᭅमान के ३ वषᭅ कᳱ अविध के फल᭭वᱨप हो सकने वाले शोषण
से बचा जा सके ।

• ᭭थानीय और िजला ᭭तर पर ᮰म-िनरीᭃण को आव᭫यक राजनीितक, िवᱫीय



और मानव संसाधनᲂ के आवंटन के मा᭟यम स ेसुदढ़ृ करᱶ । िवशेष ᱨप स,े ᮰म
िनरीᭃकᲂ मᱶ ᳥᮪ाचार का समाधान करᱶ ।

• द᭛ड स े मुिᲦ का अंत और ᮰म अिधकारᲂ के उ᭨लंघन पर पारदशᱮ, ᭜वᳯरत
और िन᭬पᭃ जांच के िलए ᳞वि᭭थत आयोजन सुिनि᳟त करᱶ । पीिड़तᲂ को
िनवारण उपल᭣ध होन ेकᳱ िनि᳟तता दनेी चािहए ।

• टुकड़ा दर ᮧणाली (piece rate system) के ᮧयोग से बचᱶ, या कम स ेकम, यह
सुिनि᳟त करᱶ ᳰक ल᭯य-सीमा उतने कायᭅ के अनुᱨप हो िजतना उ᭜पादन
᮰िमकᲂ कᳱ एक बड़ी संया िबना ओवरटाइम घंटᲂ के करने मᱶ सᭃम ह।ै

• सुिनि᳟त करᱶ ᳰक अनौपचाᳯरक ᭃेᮢ कᳱ मा᭠यता कᳱ ᳰदशा मᱶ नीितयᲂ का
िवकास, और ᮰म अिधकारᲂ, सिमित एवं ᮝेड यूिनयन बनान ेकᳱ ᭭वतंᮢता के
अिधकार, और जीने के पयाᭅ᳙ ᮧसाधनᲂ (जैसे, िनवाᭅह-मजदरूी) सिहत, पर᭠तु
सीिमत नहᱭ, का संरᭃण हो ।

• उ᭜पादकᲂ, वैि᳡क ᮩांडᲂ, गैर-सरकारी संगठनᲂ और मौजूदा ᮝेड यूिनयनᲂ के
साथ बातचीत और सहयोग के मा᭟यम स े कपड़ा कारखानᲂ मᱶ ᮰िमकᲂ के
संघीकरण (unionisation) को सुकर बनाएं ।

• सुिनि᳟त करᱶ ᳰक ᮝेड यूिनयन के सद᭭यᲂ और ᮰म कायᭅकताᭅᲐ पर हमलᲂ और
उ᭜पीड़न पर पारदशᱮ, ᭜वᳯरत और िन᭬पᭃ जांच हᲂ ।

• ᮕामीण िवकास कायᭅᮓमᲂ मᱶ िनवेश, िजससे वृᱫाकार ᮧवसन ᮧवृिᱫ (circular
migration) स ेहोन ेवाले मानवािधकारᲂ के हनन से िनपटन े के िलए गरीब
और अिवकिसत ᭃेᮢᲂ मᱶ, जहा ंनौकᳯरयां दलुᭅभ ह,ᱹ वहा ंअवसर ᮧदान ᳰकया जा
सके।

भारत     के     कपड़ा  -  उ᭜पादकᲂ     और     कारखाना  -  मािलकᲂ     को

• बाल ᮰म, ᮧिशᭃु, काम के घंटे और भेदभाव स ेसंबंिधत कानूनी आव᭫यकताᲐ
का स᭥मान करᱶ ।

• आपूᳶतकताᭅᲐ और अ᭠य ᳞ापार भागीदारᲂ ᳇ारा माने जाने वाले सुमंगली या
इस तरह कᳱ योजनाᲐ के जोिखम को, िवशेष ᱨप से िन᳜िलिखत को ᭟यान मᱶ
रखते ᱟए, आकलन करᱶ:
◦ शयनगृह या हॉ᭭टल का होना, और दलाल-मा᭟यम स ेभतᱮ ᮧणाली, और

एकमु᭫त भुगतान,
◦ ᮝेड यूिनयनᲂ कᳱ अनुपि᭭थित,
◦ बᱹक खातᲂ के ᳯरकॉडᲄ मᱶ वेतन कᳱ रोक का संकेत, 
◦ ᮰िमक सिमितयᲂ के िलए ᭭वतंᮢ और लोकतांिᮢक चुनावᲂ का अभाव, और
◦ ᭭वतंᮢतापूवᭅक आने-जाने पर ᮧितबंध, व अ᭠य ।

• वो कारोबार िजन पर सुमंगली या इस तरह कᳱ रोज़गार योजनाᲐ, िज᭠हᱶ



बंधुआ मजदरूी माना जा सकता ह,ै को मानने का संदहे हो, उनके साथ
᳞ावसाियक संबंधᲂ मᱶ ᮧवेश करन ेसे बचᱶ ।

• आपूᳶतकताᭅᲐ जैसे ᳰक कताई-िमलᲂ पर ᮧभाव डालᱶ, िजससे ᳰक
मानवािधकारᲂ के ᮧित स᭥मान वािणि᭔यक संबंधᲂ के शतᭅ के ᱨप मᱶ सुिनि᳟त
ᳰकया जा सके ।

• कपड़ा-कारखानᲂ मᱶ ᮝेड यूिनयनᲂ को जाने कᳱ अनुमित दᱶ और सुकर बनाएं ।
• सुिनि᳟त करᱶ ᳰक ᮰िमक-सिमितयᲂ का िनवाᭅचन लोकतांिᮢक ढंग से हᲂ और वे

िबना जवाबी कारᭅवाई के डर के कᳶमयᲂ के मुᲂ को उठाने एवं उनका
समाधान करने के िलए उपयुᲦ मंच बनᱶ ।

• मायने-वाताᭅ (negotiations) मᱶ सचमुच मᱶ संलᲨ हᲂ और मजदरूᲂ के
ᮧितिनिधयᲂ के िलए मुᲦ चुनाव करने कᳱ अनुमित दᱶ, िजससे कमᱮ सामूिहक
सौदबेाजी मᱶ शािमल हो सकᱶ  ।

• कᳶमयᲂ को वेतन के ᱨप मᱶ िनवाᭅह-मजदरूी दᱶ, जो उनके एवं उनके पᳯरवार
᳇ारा जीने के पयाᭅ᳙ ᮧसाधनᲂ का आनंद उठाने के िलए काफ़ᳱ हो ।

• सामािजक अंकेᭃण मᱶ पूणᭅ और ᮧामािणक द᭭तावेज ᮧदान कर तथा कᳶमयᲂ के
साᭃा᭜कार मᱶ दखल न दकेर सावपूवᭅक भाग लᱶ ।

• कमᭅ᭭थल और हॉ᭭टल मᱶ सभी ᮧकार के भेदभाव से िनपटन ेके उपायᲂ को लागू
करᱶ ।

भारत     मᱶ     आने     वाले     वैि᳡क     ᮩ ांड     के     गृह  -  दशेᲂ     को

• ऐसा कानून बनाएं िजसके अंतगᭅत कंपिनयᲂ का उनके कॉपᲃरेट ढांचे और
आपूᳶत ᮰ंृखला के बारे मᱶ, उ᭜पादन साइटᲂ के ᭭थान सिहत, जानकारी का
खुलासा करना आव᭫यक हो, और उनकᳱ गितिविधयᲂ मᱶ िनिहत जोिखम और
उनके वा᭭तिवक मानव अिधकार ᮧभावᲂ, साथ ही साथ इस तरह के ᮧभावᲂ से
िनपटन ेके िलए उठाये गए क़दमᲂ पर ᳯरपोटᭅ दᱶ ।2

• ऐसा कानून बनाएं िजसके अंतगᭅत उनके अिधकार-ᭃेᮢ मᱶ आन े वाली
बᱟरा᳦ीय कंपिनयᲂ के िलए अपनी पूरी आपूᳶत-᮰ंृखला पर मानवािधकार
उपयुᲦ य᳀ !नभाना आव᭫यक हो ।

2

 उदाहरणाथᭅ, हाल ही मᱶ यूरोपीय संसद ᳇ारा अपनाये गए िवधायी सुधार (legislative 
reform) जैस ेअवसरᲂ का लाभ उठाते ᱟए िजसके अंतगᭅत बड़ी कंपिनयᲂ के िलए अपन ेवाᳶषक 
कंपनी कᳱ ᳯरपोटᭅ मᱶ सामािजक, पयाᭅवरण और मानव अिधकार के ᮧभावᲂ पर ᳯरपोटᭅ करना 
आव᭫यकता ह।ै



• ऐस ेउपायᲂ का उपᮓम करᱶ िजससे िजन ᮩांडᲂ के मुयालय उस गृह-दशे के
ᭃेᮢ मᱶ और/या उनके अिधकार ᭃेᮢ के अंतगᭅत हो, उनस ेजुड़ े᮰म और अ᭠य
मानव अिधकार हनन के पीिड़तᲂ को रा᳦ीय अदालतᲂ मᱶ ᮧभावी ᭠याियक
िनवारण उपल᭣ध हो ।

• भारत के साथ ि᳇पᭃीय संबंधᲂ मᱶ, सुमंगली तथा काम करने कᳱ अनुिचत
ि᭭थित के मुᲂ को भारत सरकार के सामने उठाएं ।

• भारत को ᳰकसी भी ᱨप मᱶ सहायता या समथᭅन उपल᭣ध करात ेसमय, भारत
सरकार पर कपड़ा-ᭃेᮢ मᱶ सामािजक और ᮰म अिधकारᲂ के िलए स᭥मान
सुिनि᳟त करने पर बल दᱶ ।

भारत     मᱶ     वैि᳡क     ᮩ ांडᲂ     और     भेजने     वाले     खुदरा  -  िवᮓेताᲐ     को

वैि᳡क ᮩांड और खुदरा-िवᮓेताᲐ को अपनी पूरी आपूᳶत ᮰ंृखला मᱶ मानव अिधकारᲂ
का स᭥मान बनाये रखना चािहए, एवं ᮧितकूल मानव अिधकारᲂ के ᮧभावᲂ को
पहचानकर, रोककर तथा उ᭠हᱶ कम कर मानवािधकार उपयुᲦ य᳀ !नभाना चािहए ।
वैि᳡क ᮩांडᲂ को :

• अपनी पूरी आपूᳶत-᮰ंृखला मᱶ अपनी संभा᳞ और वा᭭तिवक मानव अिधकार
ᮧभाव कᳱ पहचान करन े हतेु, मानव अिधकारᲂ के जोिखम का आकलन
᭭थानीय मुᲂ और सामािजक वा᭭तिवकताᲐ के अनुकूल ᳞ापक ढंग स ेकरना
चािहए ।

• सुिनि᳟त करना चािहए ᳰक सामािजक अंकेᭃण आपूᳶत-कारखानᲂ मᱶ ᮰म
अिधकारᲂ और मानवीय अिधकारᲂ के हनन का पता लगा सकᱶ  । 

• मू᭨यांकन और अंकेᭃण का िव᭭तार िनचले-᭭तरीय आपूᳶतकताᭅᲐ, जैसे ᳰक
कताई-िमलᲂ, तक करना चािहए ।

• भारत के आपूᳶतकताᭅᲐ कᳱ संपूणᭅ सूची का खुलासा करना चािहए । 

• पूरी उ᭜पादन-᮰ंृखला मᱶ पता लगाने कᳱ योयता और सामािजक अनुपालन मᱶ
सुधार लाने हतेु आपूᳶतकताᭅᲐ के साथ ि᭭थर और दीघᭅकािलक संबंधᲂ के पᭃ
मᱶ रहना चािहए । "एकᳱकृत आपूᳶतकताᭅᲐ" को िवशेषािधकार ᮧा᳙ होना
चािहए ।

• भारतीय उ᭜पादकᲂ, कपड़ा कारखाने के मािलकᲂ और अिधकाᳯरयᲂ पर ᮧभाव
बनाना चािहए, िजससे वे मानव अिधकारᲂ के ᮧभावᲂ को रोकन े और कम
करने के िलए सभी आव᭫यक कदम उठायᱶ ।



• भारत मᱶ भेजन े वाले वैि᳡क ᮩांडᲂ के बीच, मजबूत बᱟ-िहतधारक पहल
सिहत, सहयोग के ᮧयासᲂ को बढ़ाना चािहए, िजससे सामािजक अंकेᭃण
ᮧणािलयᲂ मᱶ सामंज᭭य ᭭थािपत हो सके, और ख़ासकर, दाँव पर लगे जᳯटल
मुᲂ का समाधान एक ठोस, समि᭠वत एवं साथᭅक तरीके से करने मᱶ उनके
ᮧभाव मᱶ अिभवृि आए ।

सुमंगली योजना और इस तरह के रोजगार योजनाᲐ पर:

• आपूᳶतकताᭅᲐ और अ᭠य ᳞ापार भागीदारᲂ ᳇ारा माने जाने वाले सुमंगली या
इस तरह कᳱ योजनाᲐ के जोिखम का, िवशेष ᱨप से िन᳜िलिखत को ᭟यान मᱶ
रखते ᱟए, आकलन :
◦ शयनगृह या हॉ᭭टल का होना, और दलाल-मा᭟यम स ेभतᱮ ᮧणाली, और

एकमु᭫त भुगतान,
◦ ᮝेड यूिनयनᲂ कᳱ अनुपि᭭थित,
◦ बᱹक खातᲂ के ᳯरकॉडᲄ मᱶ वेतन कᳱ रोक का संकेत, 
◦ ᮰िमक सिमितयᲂ के िलए ᭭वतंᮢ और लोकतांिᮢक चुनावᲂ का अभाव, और
◦ ᭭वतंᮢतापूवᭅक आने-जाने पर ᮧितबंध, व अ᭠य ।

• वो कारोबार िजन पर सुमंगली या इस तरह कᳱ रोज़गार योजनाᲐ, िज᭠हᱶ
बंधुआ मजदरूी माना जा सकता ह,ै को मानने का संदहे हो, उनके साथ
᳞ावसाियक संबंधᲂ मᱶ ᮧवेश करन ेसे बचᱶ ।

• सुमंगली योजना के जोिखमᲂ को ᮧ᭭तुत करन ेवाले कताई-िमलᲂ के बारे मᱶ पता
लगाएं ।

᳞ापार     और     मानव     अिधकार     पर     संयुᲦ     रा᳦     कायᭅ  -  समूह     (  United Nations Working
Group on Business and Human Rights)     को

मेजबान-दशेᲂ ᳇ारा संयुᲦ रा᳦ के ᳞ापार और मानव अिधकारᲂ पर मागᭅदशᭅक
िसांत का स᭥मान करन े हतेु उनकᳱ िज़᭥मेदाᳯरयाँ ᭭प᳥ करᱶ, और िवधायी,
ᮧशासिनक और राजनीितक उपायᲂ को लागू करने के संबंध मᱶ सलाह ᮧदान करᱶ ।
िवशेष ᱨप से, द᭛ड से मुिᲦ का अंत करन ेऔर पीिड़तᲂ एवं उनके पᳯरवारᲂ के िलए
ᮧभावी ᭠याियक और गैर-᭠याियक िनवारण उपल᭣ध करान ेके िलए सलाह ᮧदान करᱶ
।

• वैि᳡क ᮩांडᲂ कᳱ िज़᭥मेदाᳯरयाँ, िन᳜िलिखत सिहत, पर᭠तु सीिमत न रखते
ᱟए, ᭭प᳥ करᱶ :
◦ आपूᳶत-᮰ंृखला कᳱ वा᭭तिवकता के आलोक मᱶ मानवािधकार उपयुᲦ य᳀ 

के िवषय-ᭃेᮢ, िवशेष ᱨप से वैि᳡क ᮩांडᲂ से संबंिधत ᮓय-ᮧणािलयां ;
◦ आपूᳶत ᮰ंृखला का पता लगाने और अिनयंिᮢत आउटसोᳺसग को न᳥ कर, 

उ᭜पादन पर पूरा िनयंᮢण सुिनि᳟त करने का दािय᭜व ;



◦ पारदᳶशता दािय᭜व ;
◦ कᳶमयᲂ के ᮧित ᮩांडᲂ का दािय᭜व; एवं
◦ ᮧितकूल ᮧभावᲂ, िजन पर उनका सीधे या परोᭃ ᱨप स ेयोगदान रहा हो, 

उनका ᭭थायी इलाज (remediation) करने हते ुᮧᳰᮓयाएं ।
• बᱟरा᳦ीय ᮩांडᲂ के गृह-	  दशेᲂ को सलाह ᮧदान करᱶ, ताᳰक वे वैि᳡क आपूᳶत 

᮰ंृखला मᱶ कपड़ा मजदरूᲂ के अिधकारᲂ के उ᭨लंघन को रोकᱶ  एवं इनमᱶ योगदान
दनेे स ेपरहज़े करᱶ ।
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Establishing the facts
investigative and trial observation missions

Through activities ranging from sending trial observers to organising international investigative missions, FIDH has 

developed, rigorous and impartial procedures to establish facts and responsibility. Experts sent to the field give 

their time to FIDH on a voluntary basis.

FIDH has conducted more than 1 500 missions in over 100 countries in the past 25 years. These activities reinforce 

FIDH’s alert and advocacy campaigns.

Supporting civil society
training and exchange

FIDH organises numerous activities in partnership with its member organisations, in the countries in which they 

are based. The core aim is to strengthen the influence and capacity of human rights activists to boost changes at 

the local level

Mobilising the international community
permanent lobbying before intergovernmental bodies

FIDH supports its member organisations and local partners in their efforts before intergovernmental organisations. 

FIDH alerts international bodies to violations of human rights and refers individual cases to them. FIDH also takes part in the  

development of international legal instruments.

Informing and reporting
mobilising public opinion

FIDH informs and mobilises public opinion. Press releases, press conferences, open letters to authorities, mission 

reports, urgent appeals, petitions, campaigns, website… FIDH makes full use of all means of communication to 

raise awareness of human rights violations.

Keep your eyes open
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inhuman or degrading treatment or punishment. Article 6: Everyone 
has the right to recognition everywhere as a person before the law. Article 7: All are equal before the law and are entitled without any 
discrimination to equal protection of the law. All are entitled to equal protection against any discrimination in violation of this Declaration 
and against any incitement to such discrimination. Article 8: Everyone has the right to an effective remedy by the competent national 
tribunals for acts violating the fundamental rights granted him by the constitution or by law. Article 9: No one shall be subjected to 
arbitrary arrest, detention or exile. Article 10: Everyone is entitled in full equality to a fair and public hearing by an independent and 
impartial tribunal, in the determination of his rights and obligations and of any criminal charge against him. Article 11: (1) Everyone 
charged with a penal offence has the right to be presumed innocent until proved guilty  

Find information concerning FIDH’s 178 member organisations on www.fidh.org

About FIDH
FIDH takes action for the protection of victims of human rights violations, for the 
prevention of violations and to bring perpetrators to justice.

A broad mandate
FIDH works for the respect of all the rights set out in the Universal Declaration of 
Human Rights: civil and political rights, as well as economic, social and cultural 
rights.

A universal movement
FIDH was established in 1922, and today unites 178 member organisations in  
more than 100 countries around the world. FIDH coordinates and supports their  
activities and provides them with a voice at the international level.

An independent organisation
Like its member organisations, FIDH is not linked to any party or religion and is 
independent of all governments.
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